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LANÇAMENTO DE ITEM OBRIGATÓRIO APÓS CONFIRMAÇÃO DE PEDIDO 

Caminho para Função: Vendas  Agrupamento de Item Obrigatório 

Caso necessite de auxilio ou tenha dúvidas sobre as funcionalidades aqui apresentadas, entre em contato com a nossa central de 

treinamento através do e-mail: treinamento@raffinato.inf.br 

Esta tarefa tem como objetivo a inclusão de itens obrigatórios após a confirmação do 

pedido, estando presente em quase todos os módulos, com exceção da venda rápida. 

 

Habilite a opção de ‘Permitir adicionar itens após confirmado?’. Importante observar 

que não é possível habilitar a opção Rateio juntamente com esta opção.  

FRENTE DE CAIXA 

Para realizar o lançamento no Frente de Caixa, é necessário selecionar o produto já 

confirmado que possua itens obrigatórios e selecionar a opção de ‘Mudar Material’. 

 

 Existem algumas regras que precisam ser observadas, como por exemplo: 

 Não é possível excluir um item obrigatório já confirmado; 

 A quantidade de itens ainda respeita o limite configurado na regra de Item Obrigatório; 

 O valor total de itens obrigatórios não pode ultrapassar o valor total do produto base 

(proncipal); 
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Exemplo: Na primeira imagem é possível observar onde foi efetuado o lançamento de um 

produto com item obrigatório. Já na segunda imagem temos a adição de itens obrigatórios sobre 

o produto já confirmado. 

                       

 


