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FECHAMENTO DE CARTÃO VIP 

Caso necessite de auxilio ou tenha dúvidas sobre as funcionalidades aqui apresentadas, entre em contato com a nossa central de 

treinamento através do e-mail: treinamento@raffinato.inf.br 

Caminho: Menu Web  Financeiro  Cliente  Fechamento de Cartão VIP 

 

Na tela de Fechamento de Cartão VIP, temos a opção de filtrar os cartões pelo Código, 

Data Limite para pagamento do Cartão ou utilizar o Filtro Dinâmico que permite pesquisar pelo 

Nome do Cartão. 

Para realizar a baixa do cartão, seleciona qual o cartão deseja manipular e clique sobre 

o botão Lançar Crédito. 

  

Em seguida informe o Valor Crédito a ser lançado no cartão e clique em confirmar para 

seguir ao próximo passo. 

 

 

mailto:treinamento@raffinato.inf.br
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Confirme o lançamento do valor: 

 

Na tela que irá ser exibida, o primeiro passo é informar em qual Conta Financeira o 

crédito do cartão será movimentado.  

 

Para pesquisar a Conta Financeira, clique sobre o campo Código e pesquise através do 

atalho “CTRL + L” ou o botão , clique em filtrar e selecione a Conta Financeira desejada. 
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É importante observar que é possível ainda nesta tela alterar a Forma de Pagamento 

que por padrão vem selecionada como dinheiro seguindo o mesmo princípio de pesquisa 

explicado na Conta Financeira. Também é possível alterar o Valor do lançamento. 

Para finalizar o lançamento, clique sobre o botão Confirmar e confirme a mensagem de 

gravação. 

 

Observe que agora o cartão possui um crédito de R$ 294,00 e que a cada operação que 

for efetuada irá deduzir deste valor até negativar o cartão novamente. 

 

Ponderação: A questão do limite do cartão é configurável no Raffinato, ou seja, é 

possível determinar se o sistema irá respeitar o limite através do Valor Limite, ou se ele irá 

trabalhar somente com Valor Antecipado.  


