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INUTILIZAR NF-e 

Caso necessite de auxilio ou tenha dúvidas sobre as funcionalidades aqui apresentadas, entre em contato com a nossa central de 

treinamento através do e-mail: treinamento@raffinato.inf.br 

Caminho: Menu Web   Nota Fiscal   Inutilizar NF-E 

 

Durante a emissão de NF-e é possível que ocorra, eventualmente, por problemas 

técnicos, uma quebra da sequência da numeração. 

A inutilização de número só é possível caso a numeração ainda não tenha sido utilizada 

em nenhuma NF-e (autorizada, cancelada ou denegada). 

Exemplo: a NF-e nº 100 e a nº 110 foram emitidas, mas a faixa 101 e 109, por motivo de 

ordem técnica, não foi utilizada antes da emissão da nº 110. 

 

Para inutilizar uma faixa basta editar a faixa inicial e final que será inutilizada, adicionar 

uma Justificativa e clicar no botão Inutilizar faixa, a tela abaixo é executada solicitando se deseja 

realmente inutilizar, clique em Sim. 
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Se a faixa for inutilizada com êxito o alerta abaixo será exibido na tela: 

 

Para visualisar a nota inutilizada ou demais notas fiscais eletrônicas. 

Caminho: Menu Web   Relatório   Resumo de Nota Fiscal 

É possível consultar um relatório com todas as Inutilizadas, para isso acesse o Relatório 

de Resumo de Nota Fiscal: 

 

 No campo de Status da NF altere para Buscar apenas as Canceladas: 
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 No campo Série da NF altere para 0 o valor para buscar todas as Notas já lançadas e em 

seguida clique no botão indicado para gerar o relatório: 

 

 Relatório: 

 


