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PROMOGCAO COMPRE E GANHE

Caso necessite de auxilio ou tenha duvidas sobre as funcionalidades aqui apresentadas, entre em contato com a nossa central de
treinamento através do e-mail: treinamento@raffinato.inf.br

Caminho: Menu Web = Vendas = Promoc¢des = Promog¢do Compre e Ganhe
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PROMOCAO COMPRE E GANHE
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Para iniciar o processo de cadastro de uma promogdo compre e ganhe, primeiramente

insira um novo registro através do botdo indicado na imagem ou através da tecla Insert do

teclado:

Bed ovo registro [ ogdo Compre e Ganhe

Cadastro de Promogdo Compre & Ganhe

Tipo da Promocdo

*Selecione o Tipo de Promocdo

Produto

Produto Descricdo

Itens do Compre e Ganhe

E possivel trabalhar com dois modelos de promogdo Compre e Ganhe no Raffinato:

Produto ou Agrupamento. O Compre e Ganhe por Agrupamento permite que sejam
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contabilizadas vendas de todos os produtos do grupo com o objetivo de somar os pontos
necessarios para troca.

Produto

Produto Descricdo

[ | |
Grupo

Agrupamento Descricdo

Para buscar um Produto ou Agrupamento, clique sobre o respectivo campo e pesquise
I

= na parte superior da tela:

v slajellele]e|e][F]

Selecione o Produto/Agrupamento desejado e em seguida, navegue até as op¢Ges de

utilizando a tecla de atalho CTRL + L ou através do botdo

sfs

Data/Horério:

Perindo

*Data Inicial Data Final

W | | |

Hora Inicial Hora Final *Dia da Semana

| | | | | Y
*Quantidade Minima *Quantidade de Brinde

A *Data Inicial é a data em que a Promog¢do comeca a vigorar;
A Data Final é a data em que a promoc¢ao deixara de vigorar;

A Hora Inicial é o Hordrio em que sera ativada a promog¢do compre e ganhe e a Hora
Final o horario em que ela sera desativada.

No campo *Dia da Semana pode-se informar quais dias da semana terdo a promogao:

*Dia da Semana

i

[IDomingo
[]5egunda Feira
[ITerca Feira
[(Quarta Feira
[TQuinta Feira

4 15exta Feira
[]58bado
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Ponto de atencdo: E importante salientar que a Hora Inicial e Hora Final se referem ao periodo

dentro do *Dia da Semana em que a promogdo é valida. Por exemplo:

Periodo
*Data Inicial Data Final
| 10/06/2016 | | 10/12/2016 |
Hara Inicial Hara Final *Dia da Semana
|08:00:00 | |12:00:00 | |5equnda Feira %
*Quantidade Minima *Quantidade de Brinde Domingo
| o] | G Sewdarea
Terca Feira
Quarta Feira
Quinta Feira
Sexta Feira
Sabado
o — —
iziE v

Nesta configuracdo, estamos dizendo para o sistema que do dia 10/06 até o dia 10/12,
teremos uma promocado onde toda Segunda-Feira das 08:00 da manha até as 12:00, ao vender
o Produto X 5 vezes, o cliente ganha um brinde. E importante cuidar para nio confundir e achar
gue a promocao é valida do dia 10/06 das 08:00 até o dia 10/12 as 12:00.

A *Quantidade Minima determina quantos produtos ou produtos do agrupamento configurado
serdao necessario na venda para permitir o brinde.

A *Quantidade Brinde é a quantidade de brindes que poderdo ser selecionados quando
a *Quantidade Minima for atingida, sendo que a cada multiplo de 2 da *Quantidade Minima,
mais brindes estarao disponiveis. Exemplo: Quantidade Minima de 3 lanche para ganhar 1 suco,
caso sejam vendidos 6 lanches, 2 sucos estardo disponiveis.

Apds preencher todas as informagdes da promogao, siga para a proxima tela salvando o
registro no bot3o indicado ou através de CTRL + Enter e clicando sobre os Itens do Compre e
Ganhe:

I 7#= Cadastro de Promogdo Compre e Ganhe

Cadastro de Promogdo Compre e Ganhe  Itens do Compre & Ganhe i g
Tipo da Promocdo

*Selecione o Tipo de Promogao

Promocdo por Produto -
Produto
*Produto Descrigdo

| 2 | |Brahma &00ml |

Grupo

Agrupamento Descricdo
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Para iniciar o processo de cadastro de uma promog¢do compre e ganhe, primeiramente
insira um novo registro através do botdo indicado na imagem ou através da tecla Insert do

teclado:

~F= Cadastro de Promogdo Compre e Ganhe

Cadastro de Promogio Compre e Ganhe  Itens do Compre e Ganhe
Produto
*Produto Descrigan

No campo Produto, pesquise através do através do botdo: "E, ou o atalho “CTRL + L”

para localizar o produto a ser usado como brinde:

RSN Y EX |

;f'; Cadastro de Promogdo Compre e Ganhe
Cadastro de Promocdo Compre e Ganhe  [tens do Compre e Ganhe i
Produto
*Produto Descricdo *Qtde. Max. Brinde

Apos localizar o produto é necessario determinar a *Qtde. Max. Brinde. Este valor
determina a quantidade maxima daquele brinde na promocdo atual. Exemplo: Vamos seguir
nosso exemplo anterior, onde tinhamos 6 Produtos A com para premiacdao de 2 brindes.
Pensando que temos o Produto C cadastrado como premiagdo e com *Qtde. Max. Brinde =1,
so serd possivel lancar o Item A uma vez como brinde, sendo necessdrio langar outro produto

brinde para suprir a outra quantidade.

Para salvar o registro, clique sobre o botdo de Salvar indicado na imagem abaixo ou
através do teclado usando aas teclas CTRL + ENTER:

;f'; Cadastro de Prom En:_;ﬁfl:l mpre e Ganhe

Cadasiro de Promocdo Corfl_E e Ganhe | Itens do Compre e Ganhe |

Produto
*Produto Descrigdo *Qtde. Max. Brinde
180 | [Itaipava 600m| | | 1,000

Note que o sistema ird exibir na parte de baixo, todos os produtos brindes que estdo
cadastrados serdo exibidos, possibilitando assim verificar de forma simples o que ja foi

cadastrado:
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Produtos do Compre e Ganhe

Produto Mome Produto Quantidade Maxima Brinde
3 Polentinha 1,000
180 Itaipava a00ml 1,000

Frente de Caixa

Ao Lancar os itens cadastrados na promocdo, aparecera na grid “Itens do Compre e
Ganhe” os itens brindes que estdo disponiveis para langamento:

r'f: Raffinato 3.4.12.10 - Raffinato’s - Demonstragdo - Bar e Pizzaria - Usuario: 1

Bolinho de bacalhau
Bolinho de bacalhau
Bolinho de bacalhau
Bolinho de bacalhau

-~

# | f’ | | @ | Brahma 600ml

<

| -

5 | Qtd x Descricio UNUnit. Total I Bombonier Caipirinhas
2l 5 x Brahma 600ml_[UN|_9,00] 45,00| |8
Calzones Carta de Vinhos
Bolinho de Aipim
Bolinho de Aipim
Bolinho de Aipim

4B 2hma 600ml

Cartdo Coms.l Venda Mesa venda R

SubTotal 45,00
Desconto 0,00 Itens do Compre e Ganhe
> || Acréscimo 450 |Itaipava 600ml
il Total L&) |Polentinha
D [ Falta n nn

Para langar os itens do brinde, é necessario que o pedido esteja confirmado e em
seguida clicar em Pedido = Pagar = Brinde:
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r’f”‘ Raffinato 3.4.12.10 - Raffinato's - Demonstracdo - Bar e Pizzaria - Usudrio: 1

E Sel Qtd x Descricdo UN Unit. Total |
yer Mesa: '05'
o
1) ..
o Divisdo da Con
2 Total Pedido
ﬁ Nuamero de Pess
>
—
s 1
C
[]
> Valor Pessoa
Ei < >
S -
s @ =% |[e
L‘rf; SubTotal 45,00
Desconto 0,00
"> | Acréscimo 450 |3 . -
Bl Total 49,50 .
8 Falta l}l["] Brinde Mota Fiscal Manual
—
Troco 0,00 o
E Trocar Pontuacio Convénio
h@_ 1Lk e 2z &
2 | / ' 5{ N f
o i L 4 S
= ] Ttem Pai Desconto Pedido BCF Confirmar Pato
S— o
i JF 18-

A tela para lancamento de brindes serd aberta:

;‘i: Langamento de Brindes X

Brahma 600ml

Total de Brindes Ganhos: 1

Qtde Nome @
0,00 Itaipava 600ml
0,00 Polentinha

<

Confirmar

Adicionar Remover Cancelar

Clique no produto da lista para AUMENTAR a quantidade.
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- Caso houver mais de um brinde cadastrado, clicando nesta opg¢do, vocé
poderd adicionar mais unidades, respeitando a quantidade maxima
Adicionar configurada para cada brinde.
-> Para desmarcar os brindes selecionados clique nesta opg¢éo.
Femover
Q - Para realizar uma compra sem brindes, mesmo havendo cadastro do
i mesmo, selecione esta op¢do e a compra acontecera normalmente.
dinCelar
J —> Ao apertar o botdo confirmar o brinde sera langado.
Confirmar

Consideracoes: fica blogueado o pagamento parcial, pagamento agrupado e transferéncia

guando hd brindes no pedido.




