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QUALIDADE 1 

 

Catraca 

Caso necessite de auxilio ou tenha dúvidas sobre as funcionalidades aqui apresentadas, entre em contato com a nossa central de 

treinamento através do e-mail: treinamento@raffinato.inf.br 

Caminho: Início   Filial   Configuração da Filial   Catraca 

 

Tempo em que a catraca irá esperar a pessoa “passar”. O tempo é dado em minutos, no tempo 

da catraca e não da máquina. 

Caminho: Menu Web   Equipamentos Cadastro de Catracas 

 

Iniciando o cadastro da Catraca, preescione o botão destacado, ou utilize a telha de atalho 

‘Insert’. 

 

mailto:treinamento@raffinato.inf.br
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QUALIDADE 2 

 

Descrição: Descreva um nome de referência para a catraca do cadastro. 

Endereço/IP: O endereço de IP próprio da catraca, este IP está na documentação da Catraca. 

Porta: A porta poderá ser verificada nas configurações da Catraca, acesso por meio do IP em 

um navegador. Valor default: 3000. 

 

Importante destacar que a nova implementação a Catraca sempre estará com o status “Off-line” 

para tornar mais rápido a liberação dos cartões. Anteriormente fazia uma busca no Raffinato 

dos cartões liberados/bloqueados, a partir de agora é verificado na Catraca Henry, uma listagem 

interna os cartões liberados.   
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QUALIDADE 3 

 

Painel de Configurações da Catraca 

 

Usuário: “primmesf” 

Senha: “121314” 

Configurações > Controle > Tipo Validação: Off-line > Salvar; 

 

Lista de cartão: 

Conforme cadastro: Liberado 

Bloqueado 
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QUALIDADE 4 

 

 

O Cadastro de cartão de Funcionário, tem como objetivo cadastrar um código virtual vinculado 

a código RFId no qual o funcionário tenha livre acesso independentemente do tempo (Quando 

cadastrado um novo, o servidor deverá ser reiniciado). 

 

Agora os cartões que tiverem código de RFId configurado, e cartões dos funcionários serão todos 

adicionados na catraca como bloqueados.  
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QUALIDADE 5 
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QUALIDADE 6 

 

Os cartões consumo serão liberados quando: 

a. Lançado um ingresso: Um produto em questão irá funcionar como ingresso para a catraca, 

fazendo com que quando vendido a catraca possa liberar a entrada do cartão consumo 

(respeitando o tempo configurado); 

b. Realizado o pagamento; 

c. Quando realizada a consulta do mesmo e liberado a passagem. 

 

 

 

 

 

 

Cadastro de Produto    Principal.  

Configurar produto como ingresso da catraca? 

Significa que produto em questão irá funcionar como ingresso para a catraca, fazendo com que 

quando vendido, a catraca possa liberar a entrada do cartão consumo. 

 


