Versao 3.4.0.2
Senha para Resgate de Pontos - Alteracdo - Raffinato #5536

e Permissdo para o usudrio: Retaguarda -> Pessoas -> Cliente -> Cadastro de Senha Fidelidade

stro de Lsuaro

Cadastro de Usuério | —onfiguragdo de Acesso

Mivel de Acesso Bresso
4 -Raiz A Permissdo
4 -Retaguarda () Perfil
4 - Pessoas
“ C!iente () Menhurm

i Cadastro -

» - Zonkrato de Comiss3o —

> -Endereco \Ler

» - Telefone _

. Cart3o VIP I_JLer e Gravar

- Cadastro Grupo Pessoas B
- Cadastro Entregador (®) Ler, Gravar e Excluir
- _adastro de ConvEnio

- Clientes Check In

- Clientes Delivery

- Cadastro de Crigem Cliente

> -Conkatos Adicionais

-| Cadastro de Serha Fidelidade |
- Espelho do Cupom Fiscal

e Configuragdo da Filial na aba Vendas? marcar Checkbox "Usar senha na troca pontuagio fidelidade?"

= Cadastro de Filial

Cadastro de Filial | Configuracdo da Filial

Impressdo | Mota Fiscal | CFOP | Cliente | TEF vendas[1] | Yendas[2] | Financeiro[1 * | *

Wendas Configuracdo de Agrupamento
| Exibir Liska de Produtos & venda Exibir Agruparmento de Promocdes
[w] Lancar itens pelo keclado Morne Grupo Promogdes

[ Lancar observacdo apds item (Teclada)?

[=] Exibir teclado? Cuantidade de Agrupamentos

[ Jusar garcom na venda rapida?

Informar mokivo cancelamento?

Obrigar informar motivo cancelamento? Identificador de MesasVenda Répida
[ ]salicitar Retorno Estoque a0 Cancelar?

Informar motivo desconko?

Izar mapa de mesas?

Exibir Cankrale Mesas

Identificador Inicial

[ ]Usar comiss&o nas vendas?

Ilzar senha na troca pontuacdo fidelidade?

Identificador Final

1060



e Cadastro e configuracdo da senha e pergunta de seguranca encontram-se em: Cadastro de Cliente aba
Fidelidade.

s+ Cadastro de Cliente

Telefone | Cart3o WIP | Conkatos | Forma de Pagamento | Fidelidade a1[b
Senha para resgate de pontuacdo
*Senha
L L] ]
*Confirmacao da senha

Perguntas de Seguranca

*Pergunta

Zual a daka do seu aniversario? Wl |+ -
*Resposta

29/04/ 1994

Pergunta Resposka ~
Zual a daka do seu aniversario? 2904/ 1994
Cual sua cor Favorita? Branco

e Na Troca de Pontuagdo ao confirmar a mesma, serd executada a tela para o cliente Informar sua Senha.

I
e =

a Trocar Pontuagdo
Dados do Clienke

Céd.‘u‘ip{Cpfanpj: 4 Consultar
Razdo Social: Raffinato Bar e Pizzaria LTDA

Pontos Filial: 10| Pontos Empresa: 15

Selecionar Pontuacao

C Filial ) Empresa ® Ambos

Produtos da Premiacs : »
4 Confirmagéo com senha “

Nome Informe sua senha Pontos #
g IEEEEE Informe sua senha 1
Cancelar Confirmar
v
Total: 2| Pontos Filial: 8 Pontos Empresa: 15

Controles

Cancelar Confirmar




e Na Troca de Pontuagao - Delivery ao confirmar a pontuacdo serd executada a tela da imagem, para que o
operador do caixa possa indagar ao cliente suas Perguntas de Segurangas, e se estas estiverem compativeis
com a resposta correta (em vermelho) sera confirmada a troca de pontos para o cliente, caso a primeira
pergunta ndo seja compativel com a resposta o operador de caixa podera cancelar e confirmar novamente,

serd exibida aleatoriamente uma das perguntas cadastradas.

A Trocar Pontuagéo
Dados do Cliente

Céd.Uip;’Cpf;’Cnpj 4 Consultar

Pazao Social: Raffinato Bar e Pizzaria LTDA
Pontos Filial: 10 Pontos Empresa:

Selecionar Pontuacao

O Filial O Empresa ® Ambos

Produtos da Premiacdo

15

g Confirmacdo com pergunta de seguranca “
v
|7 Qual o emprego dos seus sonhos?
— Faffinato

Cancelar onfirmar
W
Total: 2 Pontos Filial: 8 Pontos Empresa: 15
Conkroles
Cancelar Confirmar

Obs.: No resgate dos pontos, se for médulo de venda presencial, o cliente devera informar sua senha para resgatar
os pontos. Caso for venda Delivery, sera exibida uma das perguntas aleatoriamente para o operador e a resposta

cadastrada.



