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Definicao Geral

Ferramenta Checkout

O Checkout tem por finalidade auxiliar a conferéncia quanto ao pagamento do
consumo realizado pelo cliente, disponibilizando de forma simples e resumida, a condi¢cdo
de cada “cartdao consumo” portado pelo cliente ao sair do estabelecimento, permitindo que a
equipe oriente o Cliente de maneira apropriada.
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Navegador Celular

Cartao Consumo
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Modalidade de compra utilizada no Raffinato com o intuito de especificar o consumo
no estabelecimento fazendo a segmentacdo do mesmo atribuindo o consumo a cada

cliente, individualizando o registro dos itens consumidos a cada pessoa.
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Comanda

No contexto do uso do checkout, a comanda pode ser entendida como sinénimo do
Cartao Consumo.

Importante

e Esta ferramenta limita-se apenas a realizacdo de consulta, ndo sendo
possivel realizar qualquer tipo de manipulacéo ou edi¢cao no “cartao
consumo”.

e Estdo envolvidos no processo os softwares citados, em suas versodes iguais
ou superiores as descritas:

o Raffinato Gestor - Verséo 3.7.8.1 ou superior

o Raffinato Frente de Caixa - Versao 3.7.8.1 ou superior
o Servidor Raffinato - Verséo 3.7.8.1 ou superior

o HUB Integrador - Versao 1.9.55 ou superior

Pré-Requisitos

Servidor Raffinato Configurado, e acessivel.
Raffinato Gestor, totalmente operacional.
HUB Integrador instalado, configurado e acessivel, sem a necessidade do
uso de integracdes com sistemas de delivery.

e Dispositivo para informar os numeros de comandas(Cartdo Consumo), seja
teclado, leitor de cddigo de barras ou camera de video.

e Navegador com acesso ao dispositivo supracitado.
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Configuragdes necessarias

Configuragao Gestor

Raffinato Gestor - Versao 3.7.8.1 ou superior configurado para utilizar o HUB
Integrador
o Cadastro de Filial > Configuragao de Filial > Delivery[2]
m Usar Delivery OnLine = Ativado
m Enderecgo da API para Integracao de Status = endereco url do
servidor HUB Integrador( http://[IPServidor HUB]:9000/) sendo
a porta padrao 9000.
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=%, Cadastro de Filial

Cadastro de Filial  Configuracdo da Filial

Vendas[3] Financeiro[1] Financeiro[Z] Mobilidade Delivery[1] Delivery[2] Display Microter * | *

Delivery Online Integragao Api MapLink
Usar delivery online [] Habilitar
[B] Emitir aviso aguardando autorizacio Endereco {Url Base)
Tipo de Importacio | |
(®) soliditar autorizacio 1° pedido Token Apikey obtido com a MapLink
{_IMunca solicitar autorizagdo | |
() sempre solicitar autorizacéio Token Id obtido com a MapLink
() solicitar autorizacio valor méximo | |
Valor maximo Estacdo de importacdo Modo da Integracdo
| | | | () Agendar ?
Endereco da Api para integracio de status (®) Cadastrar
|ht|q:|:ﬂ[Enderego TP do Servidor HUB]:9000/] | Entregador Padrio
S
Integracdo Api Sode (Entregas)
Testar Comunicagao
[] Habilitar -
Endereco Configuracao Integracao de Entrega
| | Integracdo
Usuario “
| | Endereco Base de Integracio
Senha | |
| | Usuario
Senha
Token
Entregador Padrao
S

Informe o enderego base da Api, IP e Porta (se necessario) no formato: http://127.0.0.1:3000

Configuragao HUB

e HUB Integrador - Versao 1.9.53 ou superior
o Iniciando o HUB integrador a aplicagéo exibe o dashboard para
acompanhamento das atividades do integrador
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x "W RAFFINATO Versdo1.9.53

A inico Numeros de hoje

A Acompanhar pedidos

R Configuracdo Raffinato Pedidos Ticket médio Pagamento online

A Integragdes v

E Relatério de Pedidos Recebidos $

S 0 RS 0,00 0

Entrega Acompanhar pedidos:
hittp://127.0.0.1:9000

Conexdo com Intermnet
Conexdo com Raffinato

o acessando Configuragao Raffinato

&9 Hub Integrador _ w
X :;;‘ RAFFINATO Verso1.9.53

f inico Configuragao Raffinato

A2 Acompanhar pedidos SALVAR

* Configuragdo Raffinato

b [EEEES Habilitar Homologagao LGPD

E Relatério de Pedidos Recebidos netive __ Atve

A logs ~ Nome da Empresa Manter Informagdes das integracdes por quantos dias?

15
Configuragdes SQL Configuragdes de Notificagtes
Fost Habilitar envio de notificacses
[IP do Servidor SQLI\[Instancia SQL] Inativa W Ava
IP servidor Raffinato URL do webhook
Conexdo com Internet [ip servior Raffinato]

Conex&o com Raffinato

e As configuragbes necessarias sao:
o Host - preferencialmente o IP seguido da instancia do Sql
Server onde se localiza a base do Raffinato:
[IP do servidor]\[Instancia do SQL] ex.: 127.0.0.1\SQL2017

(Servidor Raffinato e HUB integrador instalados no mesmo equipamento)

o |IP Servidor Raffinato - endereco de IP do servidor Raffinato.
ex.: 127.0.0.1 (Servidor Raffinato e HUB integrador instalados no mesmo
equipamento)

o Nome da DataBase - Nome da base de dados do Raffinato na
instancia do SQL server.
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o ID Filial - Id da Filial utilizada para realizar a integragédo com o
HUB e consequentemente a consulta do Checkout.

Configuragoes SQL

Host

[IP do Servidor SQL\[Instancia SQL]

IP servidor Raffinato

[ip servior Raffinato]

Mome da database

[Nome da Base]

ID Filial
[Id da Filial integrada]

Acesso

Uma vez que as configuragdes estejam de acordo, para cessar ao checkout é
necessario através de navegador, seja desktop ou dispositivo mével(celular, tablet) utilizar a
URL definida da seguinte forma:

http://[IP do servidor HUB Integrador]:[Porta padrdo do HUB Integrador]
Exemplo:
http://localhost:9000/#/checkout - Executando diretamente no equipamento servidor

http://127.0.0.1:9000/#/checkout - Executando diretamente no equipamento servidor
http://192.168.1.1:9000/#/checkout - Executando em equipamento diferente do servidor



http://localhost:9000/#/checkout
http://127.0.0.1:9000/#/checkout
http://192.168.1.1/#/checkout
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Realizando consulta de Cartao Consumo

1. Acessar a URL utilizando o IP do servidor do HUB Integrador conforme
exemplo:
http://192.168.1.1:9000/#/checkout

& C ® 192.168.1.128

“RAFFINATO | Checkout

Digite ou escaneie a comanda
QRCODE
\
BUSCAR

2. Utilizando o campo “Digite ou Escaneie a Comanda”, informe o nimero da
comanda(pode-se utilizar teclado ou leitor de cédigo de barras) no qual se
deseja verificar a condicao final da mesma quanto ao Pagamento.

&« C @ 192.168.1.128

“i-RAFFINATO | Cheskout

Digite ou escaneie a comanjga

|

BUSCAR

3. Clicando no Botao Buscar, a consulta sera realizada na base
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& C ® 192.168.1.128

" RAFFINATO | Checiout

Digite ou escaneie a comanda
QRCODE
\
BUSCAR

4. e um card sera exibido na parte inferior da tela com a condigdo do mesmo

“RAFFINATO | Checkout

Digite ou escaneie a comanda
QRCODE
|

O

BUSCAR

Cartao 1

Liberado

5. Os cards podem apresentar as seguintes condi¢des:

Cartéo 1 Cartdo 1

Liberado Negado

Obs.: Resultado “Negado” indica que existem condi¢6es impeditivas
para a liberagao deste cartao, cabendo ao estabelecimento decidir a
correta acao a tomar.

6. Caso o codigo informado n&o seja localizado por alguma razéo, sera exibida
mensagem informativa:
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Ops,
o Codigo ndo encontrado!

A "
Obs.: Uma vez exibida a mensagem... é necessario que se confirme o
recebimento da mesma utilizando o botdo OK, para retornar a operar
com o checkout.

7. Imediatamente apos a exibicdo dos cards com o resultado da consulta na
base, o campo “Digite ou Escaneie a Comanda” estara limpo e pode ser
usado novamente para realizar a préxima consulta.

Utilizando leitor QRCode

1. Acessar a URL utilizando o IP do servidor do HUB Integrador conforme
exemplo:
http://192.168.1.1:9000/#/checkout

& C ® 192.168.1.128

1 RAFFINATO ‘ Checkout

Digite ou escaneie a comanda
QRCODE
‘
O
BUSCAR

2. Ainda com o campo “Ativar Lanterna”, acionado, ao utilizar o equipamento de
captura de video para a leitura do QRCode, caso este possua a fungao
lanterna a mesma sera acionada.

10
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& C ® 192.168.1.128

“RAFFINATO | Checkout

Digite ou escaneie a comanda
QRCODE
\
BUSCAR

3. Utilizando o botdo QRCode ao lado direito do campo “Digite ou Escaneie a
Comanda”

&« C @ 192.168.1.128

“i-RAFFINATO | Cheskout

Digite ou escaneie a comanda

|

BUSCAR

4. Uma nova tela sera exibida, e nesta um campo para selegao de qual camera
sera utilizada para a captura do QRCode

11
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Camnera

USB Camera (Oc45:6366) v I

5. Uma vez realizada a captura do QRCode sera exibido na parte inferior da
tela com a condicao do mesmo

. RAFFINATO | Checkout

QRCODE

Cartdo 1

Liberado

6. Os cards podem apresentar as seguintes condicoes:

Cart&o 1 Cartso 1

Liberado Negado

12
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Obs.: Resultado “Negado” indica que existem condi¢6es impeditivas
para a liberagao deste cartao, cabendo ao estabelecimento decidir a
correta agcao a tomar.

7. Caso o codigo informado n&o seja localizado por alguma razao, sera exibida

mensagem informativa:
r -

0 o
Codigo ndo encontrado!

A "
Obs.: Uma vez exibida a mensagem... é necessario que se confirme o
recebimento da mesma utilizando o botao OK, para retornar a operar
com o checkout.

8. Imediatamente apds a exibicdo dos cards com o resultado da consulta a
base, o campo “Digite ou Escaneie a Comanda” estara limpo e pode ser
usado novamente para realizar a proxima consulta.

Dificuldades no Uso do QRCode (Disponibilidade da camera)

Por razbes de seguranga, o navegador pode nao tornar disponivel o uso das
cameras tanto no desktop quanto no aparelho movel(celular, tablet), caso em nenhum
momento seja solicitado pelo navegador a liberagdo do uso da camera, ou for exibida
informacao quanto o impedimento do uso, pode realizar as seguintes manobras.

1. Antes de acessar o HUB Integrador ou mesmo o proprio checkout, acessar a url a

seguir no navegador que sera utilizado:
chrome://flags/#unsafely-treat-insecure-origin-as-secure

13
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Disabled

Default
Default

Default

Disabled

Disabled
Enabled

4. E clicando em Relaunch(reiniciar), o navegador sera reiniciado, e entao deve ser
possivel acessar a url do checkout normalmente

14
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Q

L}Insecure o s treated as secure]

Enabled -

Disable subframe p

Default v

Default v

Your changes will take effect the next time you relaunch Chrome.

Observacoes
Atualizagoées do documento

17/11/2021 - Criagcdo do documento - Gilbran Piedade
25/11/2021 - Melhoria do Layout - Gilbran Piedade
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