
 

 

 

Conforme estabelecido na NT 2025.002, é permiƟdo referenciar duas ou mais NF-e de origem 
na mesma NF-e de devolução, desde que todas pertençam ao mesmo fornecedor e atendam às 
regras de idenƟficação do desƟnatário. 

Atenção: quando for necessário referenciar mais de uma NF-e para o mesmo produto, o 
produto deverá ser incluído separadamente para cada NF-e referenciada. Não agrupe as 
quanƟdades em um único item. 

Requisitos:  

 Cliente/Fornecedor estar cadastrado com endereço e telefone; 
 Produto com tributação preenchida; 

o Solicitar para sua contabilidade as informações tributárias para preencher a 
nota fiscal. 

 Para devolução de compra: Ter lançado a nota de entrada de mercadoria 

Para pesquisar clientes ou produtos dentro do cadastro da NF-e, clique no ícone da lupa com C                                                                
.           ou pressione Ctrl + L .” 

 Acesse Nota Fiscal > Emissão NF-e 

 

 Clique no ícone “+” ou aperte Insert no seu teclado 
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 No campo Finalidade de emissão, selecione NF-e de devolução 
 Preencha: 

o Natureza de operação, de acordo com orientação da sua contabilidade; 
o Modelo do Documento 55 (código interno do sistema é 23); 
o Condição de pagamento;  
o Cliente/Fornecedor. 

 

 Para inserir o produto que será devolvido, clique em “Novo” e, em seguida pesquise o 
produto ou digite o código do produto 

 Caso o mesmo produto esteja relacionado a mais de uma NF-e, inclua-o 
individualmente para cada nota fiscal referenciada, em uma nova inclusão. 

o Informe a quanƟdade que será devolvida; 
o Confira valor unitário e a tributação; 
o Clique em Gravar 

 



 

 

 

o Confirme a quanƟdade que será devolvida 

 

 Após conferir as informações preenchidas, clique em Gravar, no ícone do Disquete ou 
aperte CTRL + Enter no seu teclado 

 

 Assim que clicar em Gravar, será exibida uma tela para ser realizado o vínculo com a 
nota fiscal cuja entrada foi registrada. 

 Clique no “+” para inserir 



 

 

 

 Clique em Filtrar e selecione com duplo clique a Nota Fiscal que será referenciada 

 

 Caso o vínculo tenha sido realizado incorretamente, basta clicar no “X” no item que foi 
referenciado. 



 

 

 

 Assim que esƟver vinculado, clique no “X” indicado na imagem abaixo na tela de 
vínculo de Nota Fiscal. 

 



 

 

 

 Quando a nota esƟver completa, clique no X para fechar a tela de Emissão de NF-e 

 

 Acesse Nota Fiscal > Enviar NF-e 

 

 Selecione a nota fiscal que será enviada e clique em Enviar/Consultar Retorno 

 



 

 

 Retorno esperado: Lote processado com sucesso! 

 

 

Caso o mesmo produto esteja relacionado a mais de uma NF-e, inclua-o individualmente 
para cada nota fiscal referenciada. Não agrupe as quanƟdades em um único item. Exemplo: 

 

 



 

 

 No XML da NF-e, é possível verificar as NF-e referenciadas nas respecƟvas tags de 
documentos fiscais referenciados. Quando houver mais de uma NF-e vinculada, cada 
chave de acesso deverá aparecer individualmente no XML. 
O exemplo abaixo mostra como as NF-e referenciadas aparecem no XML. Cada NF-e 
vinculada deve apresentar sua respecƟva chave de acesso. 

 


